Allgemeine Geschéftsbedingungen (Stand 10/2012)

1. Geltungsbereich

Anmeldungen erfolgen schriftlich und werden zu den nachfolgenden Bedingungen ausgefihrt.
Abweichende Regelungen bedurfen der Schriftform. Die vorliegenden Geschéftsbedingungen haben
Vorrang gegenliber entgegenstehenden Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers, im
nachfolgenden “Teilnehmer” genannt.

2. Anmeldungen

Die Anzahl der Teilnehmer ist auf begrenzt (die genaue Anzahl bitte der jeweiligen Reise entnehmen).
Die Anmeldungen der Teilnehmer sind verbindlich. Sandra Bicker bestétigt die Anmeldung durch den
Versand einer schriftlichen Anmeldebestatigung nach Eingang der Anzahlung.

3. Teilnahmegebihr

Eine Anzahlung ist mit der Anmeldung féllig (den genauen Betrag bitte der jeweiligen Reise
entnehmen), die Zahlung des Restbetrags spatestens 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn. Wurde
der Betrag nicht rechtzeitig ausgeglichen, ist Sandra Bicker berechtigt, aber nicht verpflichtet, den
Platz an eine andere Person zu vergeben.

4. Stornierungen

Bei Stornierungen bis 4 Monate vor Veranstaltungsbeginn wird eine Bearbeitungsgebiihr von 20 %
der Teilnahmegebiihr berechnet. Bei Absagen bis zu drei Monaten vor Veranstaltungsbeginn wird die
Anzahlung einbehalten. Bei Absagen bis zu zwei Monaten vorher wird eine Bearbeitungsgebihr von
50 % der Teilnahmegeblhr berechnet. Bei spéteren Absagen bis zum Veranstaltungsbeginn wird der
volle Preis berechnet. Bei Nichterscheinen ohne vorherige Stornierung ist die volle Gebulhr zu
entrichten. Ein Ersatzteilnehmer kann jederzeit vom Auftraggeber benannt werden. Der Teilnehmer
haftet neben dem Ersatzteilnehmer als Gesamtschuldner gegenliber Sandra Bicker fir die
Teilnahmegebdhr.

5. Hotelreservierungen und An- und Abreise

FUr Hotelreservierungen und deren Abwicklung ist der Teilnehmer selbst zustédndig und gegentber
dem Hotel verantwortlich. Der Teilnehmer geht mit der Reservierung des Hotelzimmers einen
eigenstandigen Vertrag mit dem jeweiligen Hotelbetrieb ein. Erfolgt eine Reservierung eines
Hotelzimmers flir den Teilnehmer seitens Sandra Bicker, so erfolgt dies stets im Auftrag des
Teilnehmers. Fur An- und Abreise ist der Teilnehmer selbst zustédndig und verantwortlich.

6. Haftung

Der Teilnehmer erklart, dass er gesundheitlich in der Lage ist an dem Kurs teilzunehmen. Sollte der
Teilnehmer diesbezlglich unsicher sein, so lasst er dies arztlich abklaren.

Sandra Bicker haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Sie unterhélt zur Absicherung
berechtigter Schadensersatzanspriiche entsprechende Haftpflichtversicherungen. Entsprechend
diesen Haftpflichtversicherungen werden die Schadensersatzanspriiche auf 3.000.000 EUR fiir
Personen- und/oder Sachschédden beschrankt. Der Teilnehmer erklart sich mit der Beschrankung
seiner Schadensersatzanspriiche auf die zuvor genannten Summen einverstanden.

7. Annullierung

Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder persénlicher Verhinderung der Seminarleiter hat
Sandra Bicker das Recht die Veranstaltung zu annullieren. Die Teilnehmer werden dariiber rechtzeitig
informiert und erhalten bereits einbezahlte Gebuhren zuriick. Weitere Entschadigungen kénnen nicht
geltend gemacht werden.

8. Wirksamkeit

Durch etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen wird die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht berihrt. Die Parteien werden die Bedingungen mit einer wirksamen
Ersatzregelung durchfiihren, die dem mit der weggefallenen Bestimmung verfolgten Zweck am
nachsten kommt.



